COLEGIO OFICIAL DEL
TRABAJO SOCIAL DE

CANTABRIA

MEMORIA 2015

La actuacién de nuestro Colegio Psifmal durante el ejercicio 281 al igual que en afios anteriores de esta
legislaturaha estado basada, de acuerdo con el progegimesentado en la candidatuem:

»  Aumentar la presencia de la profesién la sociedad caabraen los ambitos de decisién y en los
medios de comunicacion, mejorando su imagen y reconocimiento a su labor profesional.

» Mejorar el ejercicio profesionaimpulsando las buenas préacticas y clarificando competencias y
funciones en la diferentes areas de intervencion.

»  Ampliar la oferta formativa de sus colegiadas y colegiados adaptandola a las nuevas necesidades
del ejercicio profesional.

» Colaborar y participar en el desarrollo del Sistema Publico de Servicios Sociales de Cantabria.

» Consolidar la institucion colegial, incrementando sus prestaciones a las colegiadas/os,
fomentando la cohesién y la participacion.

Para la consecucion de estos objetivos, la Junta de Gobierno se estrantlas siguientes Comisiones de
Trabajo:

& COMSION DE FORMACION:
C Desarrollar anualmente un Plan de Formacién,
C Evaluar las actividades formativas

& COMISION DE DEFENSA Y DESARROLLO PROFESIONA:
C Coordinacion de la Marea Naranja
C Acciones de reivindicacion y defensa de nuestra profesion en todos lotoardbiintervencion,

o COMISION DE COMUNICACION E IMAGEN:
C La presencia del Colegio en los medios de comunicacion y en las redes sociales

Todas estas actuacionesi como las actas de Juntas de Gobierno, Asambleas, y Consejo General pueden
consultarse ddorma extensa en nuestra Sede Colegial.
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1.- ORGANIZACION INTERNA




1.1-Colegia®n. N° de colegiadas/os a 31 de diciembre2fd4: 376. Se han registrada7

altas, y9 bajas.Este afio hemos tenido seis jubilaciones.
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1.2- Atencidén a los Colegiados/as en la Sede Colegial
El horario de atencion al publico por la mafamald:30h. a 13:30h. Por las tardes martes
y jueves de 16h. a 19h.

C/ Lealtad 19, Entlo. Izda. A; 39002 Santaft

1.3- Celebracion deAsambleas
Asamblea General Ordinanra elmiércolesonce de marzdas 18'00h. Y 8'30h. en
12 y 22 convocatoa respectvamente en la sede del Colegio.

1.4- Reuniones deJunta de Gobierno Se han mantenida@inco reuniones ordinarias
durante este afo.

Asambleas deConsejo General de

Colegios de Diplomadas/os en Trabajo Social.
Se ha participado en:

Asamblea General Extraordinaria 10 de eneno el Cosejo General con un Unico punto
del dia:Votaciones a los cargos danta de Gobierno.

Asamblea General Ordinaria celebrad@®de abride 2015, en CASA REGIONAL
DE LEON. Direccion: Calle et (Madrid)

Asamblea General Ordinaria celettaieen Madid el 12 de diciembre de 2(B.en
CASA REGIONAL DE LEON. Direccion: Caéz ¢®ladrid)




Se volvio a reivindicar por la dignidad de los derechos sociales, con

la Marea Naranja
1.6.- Actividad formativa organizada por el Consejo General:

Jornada de Comunicacion e Imagen Profesigiias de octubre. Sed#el Consejo

Acude: Blanca Arriola Cal

Taller: Potetad disciplinaria de los Colegios Profesiongl@§ de noviembre. Sede
del ConsejoAcude: Alicia Ojugas Fernandez

1.7- Adquisiobn de Fondos Bibliogfi@os

1.8.-Colaboracion habitual cogl Consejo General informacién general.

1.9.- Envio deNotas hformativasa Colegiadas/os:

La informacion colegial se ha llevado a cabo fundamentalmenteavés dé correo

electrénico y facebook, y pagina web.

1.10.- Destino del 0,7%
Se ha otorgado el 0°7 de los presupuestos de los afios 2013y 2014 a

Brigadas Internacionales por la Paz tras

@

convocatoria llevada a efecto.




1.11.- Desde enero del afio dos mil ocho, se aprob6 adherirnos al ConverBegigo de
Responsabilidad Civiljue el Consejo General ha establecido con la compadiech a
través de la corrduria Broker’s, Este serviciO BSTALMENTE CRATUbEEA todos nuestros
colegiados.

1.12..-Envio a las sedes judiciales y al Colegio de Abogados de Cantalistade de
Colegiadas/os habilitados paraltdervencion en calidad de Peritos Judicial@8o 205.

1.13.-Informacion de plazasle Trabajo Social convocadas por las sigaiInstituciones y
Entidadeor orden de llegada la ofer{d 0).

07-01-15 Trabador Social Cruz Roja

21-01-15 Contratacion Temporsd ANCOMUNIDAD DE SERVICIOS SOCIACASTARIEDA,
PENAGOS, SANTA MARIA DE CAYON Y SARO

22-01-15 Contratacion Temporal Ayuntamiento de Astillero

26-01-15 Contratacion Temporal Ayuntamiento de Cabezon de la Sal
18-02-15 Contratacién Temporal a Servicio completo AMPROS

26-02-15 Trabajo Social parnanpartir talleres de diferentes tematicas en residencia de
mayores en Lared¢tiARTFORD. EMPRESA DE GESTION DE PROGRAMAS SOCIOCULTURALES

10-03-15 Trabajador Social para cubrir una baja en el SSAP en la Mancomunidad Oriental de
Trasmiera

24-09-15 TrabajadoBocial en AFA Cantabria

28-09-15 Trabajador Social eALTEBA wh , 9/ ¢ h da+xL+tLw9ah{ ¢

15-12-15 Trabajador Social &raloriza Servicios a la Dependencia

1.14- CONSULTAS COLEGIALES

A) Asesoria contratada por el colegio

Juridica:
Desde el segundo semestre dafio 2011 tenemos contratada la Asesoria
Juridica en Cantabria cdh David Bustamante Alonsbas consultas este afio
han sido:

Durante este aindemos tenido cuatro consultas.

B) Asesoria Juridica del Consejo
Este afio no ha habido ninguna consulta a las8saJuridicadel Consejo
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2.- FORMACION




Objetivo General:

Consolidar en el ambito profesional de los Servicios Sociales canales de formacion,
investigacion, y comunicacion, que redunden en la mejora de la practica jorudéy de
las intervenciones sociales.

Objetivos Especificos:

Ofertar a los Profesionales propuestas formativas de calidad, tanto para su
actualizacion vy reciclaje, con especial atencion a los nuevos campos y modelos de
intervencion,

Estimular la Form@én Permanente, Investigacion, y elaboracién teorica de los
Profesionales poniendo a su disposicion una amplia bibliografia, y posibilidades de
publicacién de sus estudios.
Aportar la vision profesional y el conocimiento cientifico de los Trabajadores
Sogales al disefio, implantacion y evaluacion de las Politicas Sociales.
Fomentar el debate y el intercambio de experiencias en materia de Servicios e
Intervencion Social entre los diferentes profesionales y estamentos que interviene
en esta area.

Para el cumlimiento de estos objetivos se ha planteado paraAan 2015 el

desarrollo de actuaciones enmarcadas en las siguientes lineas:

Debido a laexperiencia muy positiva tl@fio anterior hemos mantenido una estructura
muy parecida.

U Cursos Formativosen distirtas areas profesionales, de duracion superior a veinte
horas, que puedan ser computables para la vida laboral.
Los grupos no pueden ser superiores a treinta personas, ni inferiores a diez, debido,
siempre, al caracter de los mismos.

El docente establecesl nimero idéneo

U Celebracion dSORNADAS TECNI@signtadas a la reflexion y practica sobre teorias,
modelos, metodologia e intervencion del Trabajo Social, que supongan un
SyOdzSyad N 02y afl | OFRSYAIFEéZ O2y LINRTFS:
docencia, ayudandonos a volvernos sobre la teoria, en un proceso dinamico de
intervencion ¢ teorizacion, obligandonos a reflexionar, y nos alejen durante unas

horas del volumen trabajo de la actividad diaria.

T




Estas jornadas estaran abiertas animero indeerminadode personas, siempre

dependiendo de la actividad programada.

Este afio se han celebrado las 1l Jornadas Técnicas.
U Encuentros de Debate: Meriendas de Trabajo
U Crear un grupo de SUPERVISION para profesionales.

Todos los objetivos se han cubierto dernfia satisfactoria, como se desglosa a
continuacion.

De igual manera, se ha cumplido cort@npromiso de publicitar al Gobierno de Cantabria
en todos los foros que se ha presentado la actividad organizada, o realizada.

A) CURSOS FORMATI.

& SEMINARIOEORICO PRACTICO SOBREODUCCION A LA INVESTIGACION

SOCIAL (20h)
Este curso se ha vuelto a sacar en el afio 2015, debido a que en la anterior edicion se
quedaron colegiados sin poder hacerlo.

La Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales del Gobiefantddria otorga el
RECONOCIMIENTO DE INTERES SANITARIO a este Seminario

Presentacion y Objetivo general del curso

1. El proceso de investigacion. Disefio de investigacioidsboracion de
proyectos.
2. Diseflos de muestra y recogida de datos
3. Técnicas de regida de datos:
a. El cuestionario
b. Elanalisisde contenido.
c. La observacion.
d. Laentrevista.
e. El grupo de discusion.
f. Las técnicas proyectivas.

g. Elmétodo Delphi.

4. El procesamiento de la informacion cuantitativa.




a. Organizacién de la informacion.
b. La base de datos.
c. Lagrabacion de los datos.

5. El analisis estadistico de los datos: introduccién al manejo del paquete
estadistico SPSS.

Profesorado

* Angel Garcia SantiagdVlatematico: experto en procesamiento de datos y
analisis estadisticos anisiiembro del equipo deyf @Sa G A 3 OAsy aG¢
{20A2f 23N ED

# Juan Carlos Zubieta IradProfesor titular de Sociologia de la Universidad de
Cantabria; profesor tutor de la UNERiembro del equipo de investigacion
G¢l fft SNI RS {20A2ft 23aNI ¢ ®

Sede:Los locales del propio Colegio Peimal, calle Lealtad 19, Entlo. 1zda. A, de
Santander.

Fechas y Horario:
17,19y 24 de Noviembre, 1 y 3 de Diciembre, en horario de 16 a 20 horas

Duracion:20h.
ALUMNOQOS: 13 alumnos

& CURSO DEAPTACION DE FONDOS A TRAVES DE LA ELABORACION DE
PROYECTOY MEMORIAS.

Impartido por Myriam Flores Quesadatrabajadora social y antropologa, amplia

experiencia en gestion de entidades sociales.

Mision:

Dotar a los participantes de los conocimientos practicos y tedricos para mejorar su
eficacia en la redacciéry gestibn de proyectos en el &mbito técnico y de
presentacion, contemplando los diferentes clientes (Gob. Navarra, ayuntamientos,
obras sociales, RSC, empresas privadas) y aportando nuevas alternativas de
FAYFIYOAlI OAsy OONRGRF2dzy RAYy3IsS LINRPeSO(l2a

(0p))

Objetivos:
1 Que las personas participantes reflexionen y analicen como gestionan los

proyectos, desde su disefio y redaccién hasta la posterior evaluacion de los
mMismos.

1 Que las personas participantes comprendan la Gestion del Ciclo del Proyecto
adaptado da Accion Social: Identificacion, Formulacion, Ejecucion y Evaluacion,
y la interdependencia existente entre todas sus fases.




1 Que las personas participantes conozcan y sean capaces de disefiar un proyecto
completo: Introduccién, fundamentacion, marco nativo, objetivos,
resultados, indicadores, variables de verificacion, actividades, cronograma,
evaluacion, recursos y presupuesto. Incidiendo en la redaccion, la claridad y la
presentacion tanto escrita como oral(en la venta de nuestro proyecto).

1 Que laspersonas participantes conozcan las vias de financiacion existentes
(subvenciones publicas, privadas, RSE y personas particulares) y los diferentes
criterios de seleccion que aplican en sus aportaciones.

1 Que las personas participantes aprendan a reaktaeguimiento y evaluacion
de un proyecto y sepan plasmarlo en informes intermedios y memorias finales
atractivas a los diversos financiadores.

1 Que las personas participantes conozcan las perspectivas a futuro en la
financiacion de proyectos y las herremtas para actualizar la informacion.

Duracion34 horas, siendo una parte presencial

Sede El Colegio, Lealtad 19, Entlo. 1zda. B; Santander

Las sesiones presencialéschas y horarios

V 26 de febrero, de 16 a 20 horas;
V 27 de febrero, de 9 a 14 ha@y de 16 a 20 horas;
V 28 de febrero, de 9 a 14 horas;

V 13 de marzo, de 8,30 a 14,30 horas.
ALUMNOS: 15 alumnos

& CURSO TALLHR)S DERECHOS DE LOS CIUDADANOS MAYORES, UN RETO PAR/
LOS TRABAJADORES SOCIALES

OBJETIVO GENERAL.:

Reflexionar sobre el ejeroicgue estan haciendo las personas mayores de sus derechos, asi
como sobre el papel dies trabajadorexomo defensores e impulsores de los derechos de
las personas mayores.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

P




Reflexionar y conocer mas acerca de la situacion real deddoschos de las
personas mayores en Cantabria.

Comprobar en qué medida se estdn ejerciendo aquellos derechos que
consideramos prioritarios y basicos en la atencidon béasica de caracter social y
sanitario en diversos ambitos: en el social, en el sanitanogl domiciliario, en el
comunitario..).

Reflexionar y avanzar en el compromiso y el desempefio profesional de I@s
trabajador@s sociales en relacion a los derechos de las personas mayores en
nuestro entorno.

Proponer sistemas de analisis de la formalima@ implementacion de los derechos

de éstas personas en diversos servicios, recursos, instituciones, etc.

Reflexionar de forma conjunta y analizar las dificultades existentes e identificar
propuestas de mejora en relacion al desempefio de |@s trabajadso@edes.

Proponer recomendaciones a las instituciones y entidades del sector para favorecer
el ejercicio de los derechos, promover el trato adecuado y prevenir el maltrato de
los ciudadanos mayores.

PROGRAMA:
http://www.cgtrabajosocial.com/cantabria/cursos/cursactaller-los-derechosde-los-
ciudadanosmayoresun-reto-para-los-trabajadoressociales/163view

Lugar Colegio del Trabajo Social de Cantabria

Dias y horas
Marzo: 16, 18, 23y 25

Abril: 13, 15,20y 27
Horario: de 16:00h. a 20:00h.

Duracion:34h

Docentes

LOURDES BERMEJO: marco general, ejercicios practicos, conclusiones (20 horas)
M@ TERESA RUIZ: experiencias desde los Servicios Sociales de Atencién Primaria
(4 horas) 13 de abril

RAMONA GABIOLA : experiencias desde Centros Residenciales (4 horas) 15 abiril
ANA GONZALEZ: experiencias desde Atencién Primaria de Salud (2thabag)

Acreditado porSOCIEDAD DE GEIRIA;I'BI'IA_R\(BN,TOLOGI'A DE CANTABREGORIO
al w! e] €

ALUMNOQOS: 17 alumnos



http://www.cgtrabajosocial.com/cantabria/cursos/curso-taller-los-derechos-de-los-ciudadanos-mayores-un-reto-para-los-trabajadores-sociales/163/view
http://www.cgtrabajosocial.com/cantabria/cursos/curso-taller-los-derechos-de-los-ciudadanos-mayores-un-reto-para-los-trabajadores-sociales/163/view

#® CURS@I DIAGNOSTICO SOCIAL

La Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales del Gobierno de Cantabria otorga el
RECONOCIMIENTO DEERES SANITARIO a este Seminario

El motivo es posibilitar que el colectivo de trabajadores sociales conozca y aplique un
modelo de diagnoéstico social que siga unos criterios similares (homogeneizacion de
terminologia, de indicadores, pardmetros de comacuerdo) para que, al igual que en
otras profesiones, en la emision de los diagndsticos sociales se pigeatimiento POR
MODELOS.

Partimos delreconocimiento de que la practica mas extendida para emitir el juicio
valorativo, que constituye el diagbstico social(y la confeccion del Informe Socia} la

de formular el referido juicio por 1.ANALOGIAprocedimiento que se basa en el grado de
experiencia profesional del trabajador social quién, en base a la reiteracion, define
subjetivamente factore significativamente validos, elaborando el referente mediante un
procedimiento inductivo. La confeccién del diagnostico dependera de cada profesional. 2. o
por COMPRENSION subjetividad del profesional es un claro determinante, al igual que
su capacidd empética, ya que el juicio valorativo se convierte en una valoracion e
interpretacion profesional en base a la comprensién de la necesidad y potencialidades del
sujeto.

Abogamos por que los diagnésticos sociales se puedan emitir por las y los trabsjador
sociales guiandose por descripciones claras de las diferentes categorias diagnosticas,
utilizando términos comunes y siguiendo criterios y parametros homogéneos para la

obtencion de informacion y la interpretacion de la misma.

PONENTE: Izaskun Ormagea Diplomada
Universitaria en Trabajo Social

OBJETIVAdquirir conocimientos del modelo de Diagndstico Social para el trabajo social,
para su aplicacién en el contexto de intervencién




PROGRAMA

Modulo 1. 12 horas
Introduccion tedrica, presentacion dModelo de diagnostico social, manejo del Manual y

de los indicadores, estudio de caso practico.

16 y 17 OCTUBRE:

Viernes 16Tarde 16:30h. a 20:30h.

Sabado 17Mafiana 9:00h. a 14:00hTarde15:30h. a 18:30h.

Modulo 2.12 horas

Aplicacion de indicadores para valorar la posible situacién de exclusion social en caso
practico

9y 10 NOVIEMBRE:

Lunes 9Mafana 9:00h. a 14:00hTarde 16:00h. a 18:00h
Martes 10:Mafana 9:00h.a 14:00h.

Modulo 3. 12 horas
Aplicacion de indicadores para valorar situacion social global y fundamentar el plan de

intervencidn y evaluacion del plan de intervencion en caso practico
20y 21 NOVIEMBRE:

Viernes 20Tarde 16:30h. a 20:30h.

Sabado 21Mafiana 9:00h. a 14:00hTarde15:30h. a 18:30h.

LUGAR DE CELEBRACS2NIel colegio, C/ Lealtad 19, Entlo. Izda. A; Santander

HORASS36 h. lectivas
ALUMNOQOS: 21 alumnos

& PRIMER TAERDE TECNICAS GESTALTICAS

TECNICAS GESTALTICAS PARA PROFESIONALES DE LA RELACIQNEE)2Y,UDA
26 y 30 de NOVIEMBRE

(Este taller se hace con la idea de ir incorporamds personas para el segundo taller que se hara el

primer trimestre de 2016

OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS DEL TALLER

- El objetivo generaljue pretendo es que las/los particip@as descubran la
potencialidad terapéutica que cada uno de nosotros tenemos si amplificamos

P




nuestra conciencia de lo que nos pasa, es decir, si mejoramos nuestro contacto
con nosotros mismos.

- Obijetivos especificos

C2NIilf SOSNJ £ O LIFEOARS R GRISH NS yNS/2 3
Conocer alguna clave que orienta mi caracter

Amplificar mi capacidad de escucha interna y externa

Tomar conciencia de la transferencia (Qué me pasa cuando te
S4a0dzOK2zx Odzr yR2 GS O0O2YLI 32X0 @& |d
Experimentar la presencia éamrelacion de ayuda

Diversificar el espectro de mis respuestas: del apoyo a la
frustracion/confrontacion

/| 2y20SNI @ RSTAYANI YA Y2RSt2 RS aas
Recuperar el valor de la espontaneidad, de la intuicion

Enfrentarnos a alguna de nuestr@scenas temidas

LUGAR:
Colegio del Trabajo Social de Cantabria, C/ Lealtad 19, entlo. Izda. A. de Santander

DOCENTE:
Vicente Maza Bazéan (Terapeuta Gestaltico, Trabajador social y Mediador)

ASISTENTES : 5 COLEGIADOS

B) JORNADAS TECNICAS:

& 1| JORNADASECNICASDENTIDAD E IMAGEN DE L@28BAJADOR@S
SOCIALESISIBILIZANDO LA PROFESION

1 JUSTIFICACION:

El volumen de trabajo en la actividad diaria de los profesionales del Trabajo Social
limita las posibilidades para ftexionar sobre la practica. Estas jornadas suponen un
SyOdzSyiadNe O2y afl I OFRSYAIFI X O2y LINRPTFSaAz
ayudandonos a volvernos sobre la teoria, en un proceso dinAmico de intervencion
teorizacion.

El objetivo de dss jornadas es pararnos a reflexionar sobre la imagen que
proyectamos como Trabajadores Sociales y, desde una actitud proactiva, comenzar a
trabajar en proyectar la imagen que queremos dar. Indagaremos sobre las posibilidades
de difusién e impacto que naxrecen otros tipos de intervencion social distintos a la
individual, los medios de comunicacion y las nuevas tecnologias, incidiendo en que tan



mailto:TRABAJADOR@S

importante es el mensaje que se trasmite como la forma en que se hace.

1 OBJETIVO:
Reflexionar sobre la imageue proyectamos como colectivo, identificando nuevos
canales y formas de comunicacion.

1 PROGRAMA:

af | LRSY A RIFR RiSipartida dr dnsé /enté¢ Pdiek IChsin
Trabajador Social y Doctor y licenciado en Sociologia y Ciencias Politicas.

GLYIESYy2YdzyA Ol OAsy Sifipartida Yor@ustave Gaficlaf S & ¢
Herrero, Diplomado en Trabajo Social, Méster Universitario en Gerencia de
Servicios Sociales. Autor de numerosas publicaciones, entre dtnagen y
Comunicacion en temas socialeZafagoza,2000) y Manual practico para

hablar en publicqMadrid, 2012)

oOportunidades nuevas y no tan nuevas para el Trabajo Social: Las TIC y la
intervencion grupag, impartida porJosé Ignacio Santas Gardiaplomado en
Trabajo Social. Director del Centro dev&80s Sociales Entrevias, Distrito
Puente de Vallecas (Madrid). Autor del blog:
http://pasionporeltrabajosocial.blogspot.com.es/sobre Servicios Sociales de
Atencion Primaria.

Gl I o fth gNo tSKipertidla porGustavo Garcia Herrero.

PRIMERA JORNADA

Viernes 20 de marzd®:00 a 14:00h.

[ LRSYGARFIR ,Réfdapt N} 0122 {20Al
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CAJA CANTABR

OBRA SOCIAL

José Vicente Pérez Cosin
Trabajador Social y Doctor y licenciado en Sociologia y Ciencias Polifistes.évi

gerencia de servicios sociales, y en desarrollo local. Es profesor titular de Universidad

15



http://pasionporeltrabajosocial.blogspot.com.es/

de Valencia. Defendi6 su tesis doctoral en 2003 sobre la identidad de las trabajadoras
a20A1ftSa O2y St GNOGdzZ 2 a9f ¢NIola22 {2O0Alf
PROGRAMA

EL TRABAJO SOCIAL EN UN ORDEN SIMBOLICO
1 Eltrabajo social como ambito: practica social, disciplina y area de conocimiento.
1 Eltrabajo social como sistema complejo.
1 Lariqueza de la intersubjetividad: el vinculo social.
1 Laambigledad del trabajosial.
LA REPRESENTACION DEL TRABAJO SOCIAL
1 Lo que ven los demas: conocimiento comun.
1 Lo que nos identifica ante la sociedad.
1 El papel de los medios de comunicacion social: la television.
EL ESTUDIO DE UN CASO: RAQUEL BUSCA SU SITIO
0 Lavisualizacién de wapitulo de la serie.
0 Lasimagenes que percibimos: resultado de la observacion sistemética.

o Las identidades que construimos: resultado de la interaccién social y el anclaje social.

LUGARCentro Cultural de Caja Cantabria, Tantin 25 de Santander

ASISTENBEAL ACTO: 38 COLEGIADOS

SEGUNDA JORNADA

Viernes 24 de abrjl9:00 a 14:00h.

GLYIF3ISy & /| 2Ydzy A OF OA 5 Vhpartida Ypor ¢ S'Y

Gustavo Garcia Herreydiplomado en
Trabajo Social, Master Universitario en Gerencia de Servicios Sociales. Autor de
numerosas publicaciones, entre otraBnagen y Comunicaciéon en temas sociales
(Zaragoza, 2000)Manual practico para hablar en publiceadrid, 2012)

Coordinador y ponente del Informe y Debate sobre el Estado Social de la Nacion,

organizado por la Asociacidle Directoras y Gerentes de Servicios Soc{zies 2013 y
2015).

,/




PROGRAMA

1.-IMPORTANCIA DE LA IMAGEN Y LA COMUNICACION EN LA INTERVENCION SOCIAL
a) Algo mas que marketing
b) El ser o no ser de la intervencion social: la imagen de los Servicios Sociadesooalicionante de la
respuesta de sus destinatarios y del entorno
2.-TRAYECTORIA DE LA IMAGEN Y LA COMUNICACION EN SERVICIOS SOCIALES
a) Fase Filosofica
b) Fase Pragmatica
c) Fase Utilitarista
d) Fase de Impacto y Seduccion
3.-BREVES REFERENCIAS PARA LA COMMNNEMTEMAS SOCIALES
a) La estrategia comunicativa
b) La practica cotidiana como imagen y primera referencia de la comunicacién: las instalaciones, la
actitud y el trato con los usuarios/as
¢) Acciones especificas de comunicacién
Objetivos
Publicos
Seleccion de meds
d) Elementos para el disefio de una accion:
Destacar / llamar la atencion
Comunicar en positivo
La imagen
La estructura
e) Laimaginacion al poder: la comunicacién en tiempos de resistencia...
4.-RELACIONES CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION
a) Elinterés informato de los temas sociales: contenidos / enfoques / momentos
b) Formas de comunicar con los medios: notas de prensa / conferencias o ruedas de prensa /

entrevistas y reportajes

LUGARCentro Cultural de Caja Cantabria, Tantin 25 de Santander

ASISTENTES AL AC33 COLEGIADOS

TERCERA JORNADA

Viernes 29 de mayo d8:00 a 14:00h.
oOportunidades nuevas y no tan nuevas para el Trabajo Social: Las TIC y

la intervencion grupad, impartida por José Ignacio Santas Gardisplomado en




Trabajo Social. Director del Gende Servicios Sociales Entrevias, Distrito Puente de
Vallecas (Madrid).

Autor del blog:
http://pasionporeltrabajosocial.blogspot.com.es/sobre Servicios Sociales de

Atencién Primaria
PROGRAMA

l1-LasTIC
1.1. Las TIC en la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento
1.2- Implementacion de las TICs entidades sociales y en la Administracion
Publica
1.3- Las TICs en el contexto personal.
1.4- Manejo de TICs para el incrementoldeproductividad.
1.5- Nubes / cloud computing. Sincronizacion y multiplataforma. Las APPs.
1.6- Blogs, webs y entornos colaborativos. Redes Sociales. La BlogoTSfera.
1.7-TIC e intervencion social. Experiencias de aplicacion de las TIC.
2.- La intervencién grupal.
2.1- Conceptos importantes.
2.2 - Dificultades y oportunidades.
2.3- El grupo y el acompafiamiento social.

2.4- Experiencias de trabajo grupal: es posible.

LUGARCENTRO HOSPITALARIO PADRE MA&Md@. de Cantabria 52, Santander
ASSTENTES AL ACTO: 37 COLEGIADOS

CUARTA JORNADA

Viernes 12 de junio d@:00 a 14:00h.



http://pasionporeltrabajosocial.blogspot.com.es/

(Xl | C_)f | NJ SMpartidzI pg

Gustavo Garcia HerrefoDiplomado en Trabajo Social, Master Universitario en
Gerencia de Servicios Sociales. Autor de numerosagpaigines, entre otradmagen

y Comunicacién en temas sociale&afagoza, 2000) Manual préactico para hablar en
publico (Madrid, 2012)

Coordinador y ponente del Informe y Debate sobre el Estado Social de la Nacion,
organizado por la Asociacién de Diraet®y Gerentes de Servicios Socige®, 2013 y

2015).
PROGRAMA
El esquema de la intervencién

Hablar al auditorio

En positivo

Los debates

El boicot de la intervencion

1
1
1
1 Argumentacion
|
1
1
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Avda. de Cantabria 52, Sahtander

LUGARCENTRO HOSPITALARIOFRRABIENNI:

ASISTENTES AL ACTO: 41 COLEGIADOS

e



ACTIVIDADES COMPLEMENTRIAS REALIZADAS

& MERIENDAS CON HIST
Pasados mas de 30 afios de la incorporacion del trabajo social a casi todas las areas del

tejido ciudadano, h llegado el momento de escuchar y conocer aquellos inicios de
muchos de los servicios que hoy nos parece que estuvieron toda la vida y lo haremos
junto a aquellas trabajadoras sociales que tuvieron la oportunidad de ponerlos en
marcha y contribuir a su darrollo. Conoceremos el papel de los TS en las asociaciones
de atencién a la discapacidad que ya tienen una historia de largo recorrido, la
importancia de la incorporacion de los trabajadores sociales en Céritas, que marcaron
un hito en la atencién al wiladano, el trabajo social en el area de salud y por fin la

apariciéon de los trabajadores sociales en los municipios a partir del afios 1986.

Todas ellas nos haran participes de su esfuerzo en los
comienzos, de sus dificultades y de sus éxitos, y jurditgaremos el recorrido y las

metas alcanzadas.

& GRUPO DE SUPERVISION
A través de este grupo de supervisiose pretende ofrecer a los profesionales, un
espacio grupal seguro y permanente de supervision de su practicade cada

profesional va a poder @oner aquel o aquellos casos en los que se encuentra con




alguna dificultad en la intervencién y necesita la mirada del otro (supervisor y grupo)
LI N> @SNJ RsyRS &S SyOdzSyaNr St al Gl a02¢
superar un bloqueo posible.

El asunto a supervisampuede estar igualmente relacionado con gonflicto en el

equipo de trabajo profesional con la jerarquia dentro de la organizacion

6 e&dzydl YASYyG2>x ASNIAOAZ2 Sy St 1jdzS GNrol 2

del propio profesional.

&

Ilgualmente, 3 S RSRAOI NI (A SYLJR edcends 2emitjaddzS |j dz6 I O K2

profesional puede albergar en su practica o en su historia personal y que, de alguna
manera, interfieren en nuestro quehacer, sobre todo si no las llevamokab e la
conciencia.

No se trata tanto de explicar recursos o metodologias de intervencion (que también

tienen su espacio en este grupo) sino sobre todo explorar lo que al propio profesional le

LI &1 Sy &adz Sa0dzOKF RSt 20RKRYXz SOdzayiA 2z S & Bl
O2YLI 3SNP RS GN}Yol 223> &adz 2S¥S> &dza YASR2a&)

Para no confundirnos en los diagndsticos que realizamos, debemos conocernos mejor,
manejar mejor nuestros limites y puntos ciegos, perfeccionarnos como personas y

profesionales.

sino ofrecer un espacio seguro de autoobservacion y éxgetacion que, mas alla de
mostrar algunas técnicas de esta corriente terapéutica, permitan al grupo y a cada
participante mudar la mirada hacia uno mismo, antes de ponerla en el otro al que

llamamos paciente/cliente/usuario

=



COLEGIO OFICIAL DEL
TRABAJO SOCIAL DE

CANTABRIA

3.- DEFENSA Y DESARROLLO PROFESIONAL




Para nuestra profesion es inadmisible continuar con una
agenda de recortes especialmente dirigida a desmantelar los Sistemas Publicos de
Bienestar y que, con esta Ley, remata definitivamente el Sistema Publico de Servicios
Sociales, fuertemente vincua a las Administraciones Locales por su proximidad y

cercania a las necesidades de la ciudadania. Asi arrancaba en el afio 20138/ 1a

y ante la entrada en vigor el 1 de enero de 2016 seguimos denunciando

que esta reforma de la Administida Local llevard a la desaparicion de los servicios
sociales. La Ley pone en grave peligro la subsistencia de millones de familias, empujandolas
a la exclusion y socavando sus derechos sociales y fundamentaizs:

3.2.- EntrevistasReunones:

12-08-15 Reunion con la Vicepresidenta de Gobierr@onsejera de Politicas
Sociales

: Rosa Eva Tezand®nde hemos abordado todos los aspectos que
preocupan a nuestrgprofesion entre ellos: lapérdida de derechos sociales de la
ciudadania la aplicacion de la Reforma de la Administracion Local, la dedesle
modificar la Renta Social Basica y pltimo, la inclusion de nuestro colegio en el Consejo
Asesor de Senims Sociales, reivindicacion que llevamos afios solicitando a los anteriores
gobiernos

18-12-15 Reunion con l&onsejera de Sanid
Nuestra presidenta juntacon una representacion de trabajadoresciles del Servicio
Céantabro deSalud(SCS), han reclamado a la consejera mas visibilidadrgdeionde una
figura decoordinaciénde trabajadores sociales en&hbito sanitario. También seSOLICITO




LA PRESENCIA INEXCUSABLE DE TRABAJADORES®IBIOSIdivESS0S ambitos de nuestra
actuacion profesional: Unidades de Salud Mental, Cajga Cuidados Paliativos,
Hospitalizacién Domiciliaria, ...

3.3- Consejo Asesor de Servicios Sociales del Gobierno de Cantabria.

: Como se quedo en la entrevista con la
Consejera, el pasado agoste, ha incluido al Colegaentro del Consejo Asesor de
Servicios Socialeel G.C.

Se ha nombrado representante ante el mismo a la Presidéatenen Escalante Campillo
Ya se ha participado en las primeras reuniones.

\/1

\

stop woman abuse

3.4- Se acude a la presentacion, 14 de diciembre, de un Protocolo de
Atencion desde los Servicios Sociales de Base confialdacia de las Mujeres
De esta reunién a salido un grupo de trabajo donde estamos participando.

3.5.- El Colegio del Trabajo Social de Cantabria, se pone a la entera disposicion del
Gobierno de Cantabripara cualquiera de las iniciativas que se lleaegfecto en el tema

de lacrisis migratoria 'y de refugiadosé.'._ 4 ., que garaticen un
sistema adecuado de acogida, donde nuestro colectivo, debido a su saber profesional,
puede ser util.

a



COLEGIO OFICIAL DEL
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4.-COMUNICACIORIMAGEN

25




4.1.-Mantenimientoy actualizaciordel : Sitio WEBColegial
(www.tsocialcan.con), con acceso cfine al Centro de Documentacion de Servicios
Sociales, secciones documentales y de servicios a colegiados y enlacespeomijzaes
adminstraciones y entidades sociales.

Ampliacion del sitio Web con el nuevo portal que el Consejo General a puesto a disposicion
de los colegio profesionalelsttp://www.cgtrabajosocial.com/cantabria

Redes sociales:

http://www.facebook.com/pages/ColegicOficialde-TrabajadoresSocialesde-
Cantabria/366649866697131

4.2.- Consejos y Forosn los que estéa representado el Colegio:

V Consejo Asesor de Drogas

V Consejo General de {egios Oficiales de Diplomados en Trab@ocial y Asistentes Sociales
V Vocalia de Relaciones Intetegiales del Consejo Genenmal Comisionde Defensa del
Sistema de Publico de SeregiSociales del Consejo General

Observatorio Cantabro de las Famili&ee§ grupos de Trabajo)

Consejo del Real Patronato sobre Discapacidad

Consejo Social de Accién Social del Ayto. de Torrelavega

Consejo Sectorial de las Personas Mayores del Ayuntamiento de Torrelavega.

Cubre Social en Cantabria

Comisién de Mediacién del @gejo General de Colegio del Trabajo Social

Plataforma "Ciudadania contra la Exclusién Sanitaria

Consejo Asesor de Servicios Sociales del Gob. de Cantabria

<K<K <K<LKLK<LK KL

4.3.- Representacion Colegial:

Premio Salud Mental, Centro Hospitalario Padre Mevieionica Roledo Celis

Entrevista en Onda Cero®de mayo



http://www.tsocialcan.com/
http://www.cgtrabajosocial.com/cantabria
http://www.facebook.com/pages/Colegio-Oficial-de-Trabajadores-Sociales-de-Cantabria/366649866697131
http://www.facebook.com/pages/Colegio-Oficial-de-Trabajadores-Sociales-de-Cantabria/366649866697131

